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GLOSARIO.

I. Areas u 6rganos administrativos: A las instancias de los Sujetos Obligados
previstas en los respectivos reglamentos interiores, estatutos organicos o
instrumentos equivalentes, que cuentan o puedan contar, dar tratamiento y ser
responsables o encargadas de los Datos Personales;

Il. Autoridades Garantes: Al Organo Desconcentrado, jerarquicamente
subordinado a la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y a los érganos
encargados de la contraloria interna, homélogos o equivalentes de los poderes
Legislativo y Judicial, asi como de los Organismos u Organos Constitucionales
Auténomos.

Ill. Aviso de Privacidad: Al documento puesto a disposicion de la persona titular
de forma fisica, electrénica o en cualquier formato generado por el responsable, a
partir del momento en el cual se recaben sus Datos Personales, con el objeto de
informarle los propésitos del tratamiento de los mismos;

IV. Bases de datos: Al conjunto ordenado de Datos Personales referentes a una
persona identificada o identificable, condicionados a criterios determinados, con
independencia de la forma o modalidad de su creacion, tipo de soporte,
procesamiento, almacenamiento y organizacion;

V. Bloqueo: A la identificacion y conservacion de Datos Personales una vez
cumplida la finalidad para la cual fueron recabados, con el Unico propdsito de
determinar posibles responsabilidades en relacién con su tratamiento, hasta el plazo
de prescripcion legal o contractual de estas. Durante dicho periodo, los Datos
Personales no podran ser objeto de tratamiento y, transcurrido este, se procedera
a su cancelacion en la base de datos que corresponda;

VI. Comité de Transparencia: A la instancia a la que hace referencia el articulo 39
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Chiapas;

VII. COmputo en la nube: Al modelo de provisién externa de servicios de cémputo
bajo demanda, que implica el suministro de infraestructura, plataforma o programa
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informéatico, distribuido de modo flexible, mediante procedimientos virtuales, en
recursos compartidos dindmicamente;

VIIl. Consentimiento: A la manifestacion de la voluntad libre, especifica e
informada de la persona titular de los datos mediante la cual se efectia el
tratamiento de los mismos;

IX. Datos Personales: A cualquier informacion concerniente a una persona
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion;

X. Datos Personales Sensibles: A los datos que se refieran a la esfera mas intima
de su titular o cuya utilizacién indebida pueda dar lugar a discriminacién o conlleve
un riesgo grave para esta. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran
sensibles los Datos Personales que puedan revelar aspectos como origen étnico o
racial, estado de salud presente o futuro, informacion genética, creencias religiosas,
filoséficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual;

XI. Derechos ARCO: A los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion al tratamiento de los Datos Personales;

XIl. Disociacion: Al procedimiento mediante el cual los Datos Personales no
pueden asociarse a la persona titular ni permitir, por su estructura, contenido o grado
de desagregacion, la identificacién de la misma;

XIll. Documento de Seguridad: Al instrumento que describe y da cuenta de
manera general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas
adoptadas por el responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los Datos Personales que posee;

XIV. Evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales: Al
documento mediante el cual los Sujetos Obligados que pretendan poner en
operacion o modificar politicas publicas, programas, sistemas o plataformas
informaticas, aplicaciones electronicas o cualquier otra tecnologia que implique el
tratamiento intensivo o relevante de Datos Personales, valoran los impactos reales
respecto de determinado tratamiento de Datos Personales, a efecto de identificar y

Pagina 2 de 6




SAPA

ACUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO MUNICIPAL

iCUIDEMOS EL AGUA, ES DE TODOS!
mitigar posibles riesgos relacionados con los principios, deberes y derechos de las
personas titulares, asi como los deberes de los responsables y las personas
encargadas, previstos en las disposiciones juridicas aplicables;

XV. Fuentes de acceso publico: A aquellas bases de datos, sistemas o archivos
que por disposicion de ley puedan ser consultadas publicamente cuando no exista
impedimento por una norma limitativa y sin mas exigencia que, en su caso, el pago
de una contraprestacion, tarifa o contribucién. No se considerara fuente de acceso
publico cuando la informacion contenida en la misma sea obtenida o tenga una
procedencia ilicita, conforme a las disposiciones establecidas por la presente Ley y
demas disposiciones juridicas aplicables;

XVI. Medidas compensatorias: A los mecanismos alternos para dar a conocer a
las personas titulares el Aviso de Privacidad, a través de su difusion por medios
masivos de comunicacién u otros de amplio alcance;

XVII. Medidas de seguridad: Al conjunto de acciones, actividades, controles o
mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los Datos
Personales;

XVIIl. Medidas de seguridad administrativas: A las politicas y procedimientos
para la gestién, soporte y revision de la seguridad de la informaciéon a nivel
organizacional, la identificacion, clasificacion y borrado seguro de la informacion,
asi como la sensibilizacion y capacitacion del personal, en materia de proteccion de
Datos Personales;

XIX. Medidas de seguridad fisicas: Al conjunto de acciones y mecanismos para
proteger el entorno fisico de los Datos Personales y de los recursos involucrados en
su tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las
siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacion, sus
instalaciones fisicas, areas criticas, recursos e informacion;

b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas de la
organizacién, recursos e informacion;
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c) Proteger los recursos moviles, portatiles y cualquier soporte fisico o electrénico
gue pueda salir de la organizacion, y

d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan Datos Personales de un
mantenimiento eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad.

XX. Medidas de seguridad técnicas: Al conjunto de acciones y mecanismos que
se valen de la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el
entorno digital de los Datos Personales y los recursos involucrados en su
tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las
siguientes actividades:

a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como a los
recursos, sea por usuarios identificados y autorizados;

b) Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las
actividades que requiere con motivo de sus atribuciones;

c) Revisar la configuracion de seguridad en la adquisicion, operacion desarrollo y
mantenimiento del software y hardware, y

d) Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de almacenamiento de los
recursos informéaticos en el tratamiento de Datos Personales.

XXI. Persona encargada: A la persona fisica o moral, publica o privada, ajena a la
organizacion del responsable, que sola o conjuntamente con otras trate Datos
Personales a nombre y por cuenta del responsable;

XXII. Organo desconcentrado de la Secretaria: Autoridad garante a la que hace
referencia la fraccién | del articulo 34 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Chiapas;

XXIII. Plataforma Nacional: A la Plataforma Nacional de Transparencia a la que
hacen referencia la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Chiapas;

XXIV. Remisi6én: A toda comunicacibn de Datos Personales realizada
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exclusivamente entre el responsable y la persona encargada, dentro o fuera del
territorio mexicano;

XXV. Responsable: A los Sujetos Obligados a los que se refiere la fraccion XXVII
del presente articulo, que deciden sobre el tratamiento de Datos Personales.

Los sindicatos y cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos
publicos o que realice o ejerza actos de autoridad en el ambito estatal y municipal,
seran responsables de los datos personales de conformidad con la normatividad
aplicable para la proteccién de datos personales en posesion de los particulares;

XXVI. Secretaria: A la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno;

XXVII. Sujetos Obligados: A cualquier autoridad, dependencia, entidad, 6rgano u
organismo o equivalente de los poderes Ejecutivo, Legislativo, Judicial, asi como de
los Ayuntamientos, Concejos Municipales y organismos publicos descentralizados
de los Municipios; Organismos u Organos Constitucionales Auténomos;
fideicomisos y fondos publicos, en el ambito estatal y municipal.

En todos los demas supuestos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior,
los sindicatos y cualquier persona fisica 0 moral que reciba o ejerza recursos
publicos o que realice o ejerza actos de autoridad en el ambito estatal y municipal,
se sujetaran a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares;

XXVII. Supresion: A la accion de baja archivistica de los Datos Personales
conforme a las disposiciones juridicas aplicables en materia de archivos, que resulte
en la eliminacién, borrado o destrucciéon de los Datos Personales bajo las medidas
de seguridad previamente establecidas por el responsable;

XXIX. Titular: A la persona a quien corresponden o pertenecen los Datos
Personales;

XXX. Transferencia: A toda comunicacion de Datos Personales dentro o fuera del

territorio mexicano, realizada a persona distinta de la titular, del responsable o de la
persona encargada:
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XXXI. Tratamiento: A cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas
mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los Datos
Personales, relacionadas con la obtencién, uso, registro, organizacion,
conservacion, elaboracion, utilizacion, comunicacion, difusion, almacenamiento,
posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacién, transferencia o
disposicion de Datos Personales, y

XXXIl. Unidad de Transparencia: A la instancia a la que hace referencia el articulo

41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Chiapas.

Pagina 6 de 6



